
������	
����
���	
���
�����������
����	
����
�������������������



��������	
����
������������������������ !�������"���#�""����!�#�����$%�&'()%�*�'+',-+./0�*../1/*02�+.�032�4/05�+.�627,2�03-+893�*'�*9-2272'0�:/03�;<=)���>�����?�!���@������������$$�������""����!�"�" ��������@�A�������������"������?���$��@����������� �������������������@�B�C�������$!������@�������������� ������������������������� �����������������������""����!���"������A����������������"������������B�����?�!����$�������������A�����������@��������������?��������������"�" ����������������������������������������"�$�"�������������������A�!������������@�����B�D���$!E�������$��$�?���������?�F�����G��$�!�����F�������D����H��?��������������������������������$������@���������E�������@�����E���������������"�����@BIJ�KLJ�	�M�JN��"���#�""����!�#�����$IJ�KLJ�	�OPN>��Q����R�����S��A�����!R���������C����������$����!�T��������#�����U���������VA�$�����������W�������#��������XYY�V����Z���[�����R�����E�H$����\W�����]E�>̂�\_YYX�̀�a�J
NF��b��>@��$��c>"�!�E�dBFBE�W�������$�C�A����@����E�d�������d�����F���$���E�FBRBE�R�B�T��������>��$!��e���$���T����@��QE�W�BdBE�T��������>��$!��G����f�""E�FW>E�R�B�T��������>��$!��g���!�g�$�������@E�W�dE�T��������W��������#�����$�g�$?��E�FBRBE�T��������>��������T����Z����@�E�FWfE�W��@��"�#�����������R�H� ����!�hiE�jYj_� ��



���������	�
��
������ �
�� ���� ������� ������ ������ ���� ������� ��������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������� ������ ������
�������������� !"��������#$�!%&����%$��������'%���$��"���!��"�(�$&�$)*��������+!%��&�!���!��"�(�$&�$)*��������(%��*�,!%�-�(�$&�$)*��������.�"�#$/%!� $��#$��!���0�(�$&�$)*��������'%$�1�*�%$� $&�2�*��**�%$��������3��%���$& ��%$*��������4--�$&���4����%$& !"�2 � �4$ 1"*�*��������4--�$&���5�6�� $���!����*�'%���$��"�7��&*4**�**��$��8��9%&%1%)"��������4--�$&���'�8���&�8��9%&*���-1 $ �%!"���:��$�� 12�*�)$��������4--�$&���2�.�"�(�$&�$)*��������4--�$&�����3�/�!�$��*��������

;;;



Introduction
Tempe Community Council (TCC) is a 501(c)(3) nonprofit corporation committed to addressing
current and long-term human service needs in Tempe, Arizona. In 2024, TCC contracted with the
Southwest Interdisciplinary Research Center (SIRC) with Arizona State University to conduct a
comprehensive Tempe human services community needs assessment. The project entailed a multi-
method approach to data collection to create a complete picture of the needs in Tempe based on
these target populations identified by the TCC including Older Adults; Working Poor Individuals;
Children, Youth, and Families; Individuals with a Disability; Spanish Speakers; and Domestic and
Sexual Abuse Survivors.  

Data were collected through a variety of methods targeting both individuals who received human
services in Tempe and those who may have needed them but had not accessed services. Data
collection methods included secondary data collection, 405 anonymous community surveys, 62
human service provider surveys, seven targeted focus groups with 40 participants, seven key
informant interviews, and three community forums. Participants for the community survey, focus
groups, and community forums were recruited across Tempe. Provider survey and key informant
interview participants were recruited based on the services they provide to Tempe residents. 

Key Insights
The following are the major human service needs and  topics that emerged from the data. Key data
insights are presented followed by additional details within each section of the report. The needs
and themes are presented in no particular order of priority as they were mentioned frequently
throughout the data collection process.

Upon integrating the insights from the small group discussion, with the data obtained from the
surveys, focus groups, and key informant interviews, data saturation was achieved, therefore no
additional data collection was necessary. This indicates the qualitative data collection captured the
range of perspectives and themes pertinent to the community needs assessment, ensuring the
rigor and reliability of the findings.

Executive Summary

Tempe Community Council Human Services   
Community Needs Assessment 
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